	盗号封停抗辩申请书

	申请人姓名：
	联系电话：

	游戏名称：
	申请抗辩服务的账号：

	昵称：
	大区：

	服务器：
	

	申请抗辩服务账号注册身份证：

	发现被封时间段：

	详细情况描述：



	涉嫌道具、宠物来源说明：发现被封前是否有通过第三方平台，（例如5173、淘宝等）进行过线下交易，如有请详细提交）：



	是否有相关证据：     （是/否）
	证据类型：        （截图/交易记录/其他）

	是否同意官方删除异常道具解封您账号：     （是/否）


注：
1、 请务必完整填写您的信息，否则将可能导致无法为您处理所需的业务；

2、 如有相关截图，请以附件形式附在邮件中并发至 kb@staff.9you.com；新浪、TOM、21CN、citiz、eyou有可能无法收取我们发送的信件，请您不要使用以上邮箱提交抗辩申请。
3、 如在72小时内未收到MAIL回复，请通过http://kefu.9you.com/index.php联系客服咨询。
4、 以上资料填写不齐全或经官方核对后不属实，抗辩业务将无法进行办理；您的资料必须在7天抗辩期内提交给我们，超出时限将不再进行受理。
5、 如您无法提供异常道具获得途径，或者提供的信息无法证明物品归属，您的抗辩将会失败，7天抗辩到期后若您还是无法提供相关物品所有权证明，官方会将被盗物品还给被盗人后解封您的账号

6、 如您无法提供异常物品正常获得证明，或者您放弃抗辩，可在“是否同意官方删除异常道具解封您账号”填写“是”，官方会将被盗物品还给被盗人后解封您的账号。
